A Nemzeti Egészségiigyi Tanacs 2010. marcius 30-i allasfoglalasa

,JFogyasztoi érdekvédelem az egészségiparban’”’
témakorben

Az egészségipar fogyasztdi tobbnyire beteg, és/vagy idds emberek, kisgyermekes sziilok, akik
kiszolgéltatottabbak az atlagosndl. Fogyasztdi érdekeik védelme, azok hatékony képviselete kiemelt
figyelmet érdemel. Ezzel a teriilettel két orszdgos hatdskorli szervezet is foglalkozik: a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag és a Gazdasagi Versenyhivatal.

A Nemzeti Egészségiigyi Tandcs fontosnak tartja, hogy ismerje az egyes hatésagok és szervezetek
hatds- és jogkorét, tovabba megismerkedjen az elmilt idoszakban végzett vizsgilatok eredményével,
az altaluk hozott elmarasztal6 hatdrozatokkal, és ne csak a sajtd Utjan értesiiljon az eseményekrol.
(1997. évi CLIV. tv. 148. 3.b. ,,A Tanics kozremikodik a lakossdg egészségét tamogatd
korményzati dontések elokészitésében”)

A Nemzeti Egészségiigyi Tandcs kinyilvanitja azt a szandékat, hogy a jovoben mindkét szervezettel
szorosan egyiitt kivan mitkodni, kiilonosen annak érdekében, hogy folyamatos tajékoztatast kapjon a
tervezett vizsgalatokrdl, esetenként javaslatot tehessen konkrét iigyek kivizsgalasara, valamint annak
érdekében, hogy folyamatos kapcsolatban legyen az illetékes teriiletek vezetdivel.

A Nemzeti Egészségiigyi Tandcs mindkét szervezet esetében javasolja, hogy kdzosen vizsgaljak meg
egy hosszu tavi egyiittmiikodési megallapodds aldirasanak lehetdségét, kolcsondsen segitve egymas
munkdjat, annak érdekében, hogy az egészségiparban tigy érvényesiiljenek a fogyasztok jogai, hogy
a mitkodés specifikus, szakmai jellege mindenkor érvényesiiljon. Ehhez a Nemzeti Egészségiigyi
Tandcs kész arra, hogy sziikség esetén az érintett szervezetek szakemberei szamara szakmai tandcsot
adjon, konzult4cids lehetdséget biztositson.

Els6 1épésként a Nemzeti Egészségiigyi Tandcs javasolja, hogy a Gazdasdgi Versenyhivatal az
egészségiigy sajatossdga miatt a tervezett gydgyszeriigyi vizsgdlataindl el6zetesen haszndlja ki a
NET szakmai konzultaciés lehetdségét.

A Nemzeti Egészségiigyi Tandcs is ugy latja, hogy a fogyasztok egészséggel kapcsolatos
ismereteinek forrdsa leginkdbb tomegkommunikécio, és az ezen beliil is a TV elsébbséget élvez. A
hazai média sajndlatos médon nem véllal tevékeny szerepet az egészséget véd6 magatartasformak
alakitdsdban és fenntartisdban, sot, a legelterjedtebb egészségkdrositd magatartisforma - az
alkoholfogyasztds és a dohdnyzas - a televizids mlisorszdmok 24%-4ban van jelen.

A NET javasolja, hogy a hazai miisorkészitok vallaljanak a jelenleginél nagyobb szerepet abban,
hogy az egészségkarositd, félrevezetd, a lakossdgot manipuldlé misorokat elitéld vélemények
hangstlyosan megjelenjenek.



